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e Podem educar emocionalment als nens?
La genética i les influéncies emocionals negatives de la primera infancia, predestinen el

caracter del nen?

alumnes?

Carta a un maestro

n los afios veinte del siglo pasa-
do habia un maestro en Argel.
Era uno de esos maestros de la
escuela republicana francesa
que entendian la docencia como la mision
de acompafiar a los alumnos en su transi-
to hacia la plena ciudadania. Tenia mas

de treinta en su clase. Entre ellos un nifio

huérfano de padre, que vivia con su ma-
dre analfabeta, un hermano un poco ma-
yor y una abuela cascarrabias empefiada
en que los nifios comenzaran a trabajar

cuanto antes. ;Acaso podian aprender al-

go 1til huroneando entre los libros? Por si
acaso, en casa no habia ni uno. Aquel nifio
era tan pobre que vivia su pasion por el
fiatbol desde la ingrata posicion de porte-

ro, el puesto en el que menos se desgastan

los zapatos. Sumadre lo habia educado pa-
ra que, sin perder la conciencia de su si-

(Article d’opinié a LA VANGUARDIA, del
dimecres 3, marg de 2010, (pagina 19))

INTEL.LIGENCIA EMOCIONAL

Com pot ajudar un mestre a desenvolupar la intel-ligencia emocional dels seus

tuacién econémica, no se rindiera al fata-
lismo de la miseria. Era, aparentemente,
otro nifio travieso al que le gustaba liberar
a los animales de la perreray tenialos pu-
fios preparados por si tenia que enfrentar-
se a un maton de patio. Su lengua no era
el francés, sino el pataouéte, el dialecto ha-
blado en Argelia. Pero su maestro era un
maestro. ;Y qué es un maestro sino el celo-
so amante de lo mejor que podemos llegar
“aser? Lo ayudé a dejar de ser extranjero
en su propia lengua, le logré una becaylo
gui6 por la fascinacion de la palabra. En
clase, al acabar las lecciones, escuchaba
con la imaginacidon encendida el capitulo
de la novela que su maestro leia con voz
bien timbrada como gesto de despedida.
El dia que se presento al examen para
el acceso a la secundaria, se limpid los za-
patos de portero hasta dejarlos relucien-

tes. En la puerta del liceo lo esperaba su
maestro, con un croissant en la mano, por
si no habia desayunado lo suficiente. Este
maestro cabal se llamaba Louis Germain.

Treinta afios después, a finales de no-
viembre de 1957, Germain recibio una car-
ta fechada en Paris. Era de su alumno, que
habia obtenido el Nobel de literatura. La
leyé emocionado: “Sin usted, sin la mano
afectuosa que tendid al nifio pobre que
era yo, sin su ensefianza y su ejemplo, no
hubiera sucedido nada de todo esto”. Fir-
maba, Albert Camus.

Luego Camus hizo una descripcion deli-
ciosa de su maestro en EI primer hombre,
la novela inconclusa que llevaba en el co-
che en el que muri6, recordando que fue
él quien le hizo sentirse digno de descu-
brir el mundo. No conozco un elogio mas
digno para un maestro.e
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APENDICE D

EL CONSORCIO W.T. GRANT:
LOS COMPONENTES ACTIVOS
DE LOS PROGRAMAS

DE PREVENCION

Los componentes fundamentales de los programas rcalmente
eficaces son los siguientes:

HABILIDADES EMOCIONALES

e Identificar y etiquetar sentimientos.

* Expresar los sentimientos.

e Bvaluar la intensidad de los sentimientos.

* Controlar los sentimientos.

e Demorar la gratificacion,

 Controlar los impulsos.

e Reducir el estrés.

e Conocer la diferencia entre los sentimientos y las acciones.

HABILIDADES COGNITIVAS

COMPONENTS * Hablar con uno mismo: mantener un «didlogo interno» como forma
ACTIUS DELS desaféont:ltr un tema, u opc)n::m::I o rtgurz.ar la pmlpiu conducta.

e Saber leer ¢ interpretar indicadores sociales: reconocer, por
PROGRAMES DE
Ziiﬁ?&:ﬁ;g ejemplo, l?s inﬂuenciaai socia’les sobr:e la conducta y verse a uno

i mismo bajo la perspectiva mds amplia de la comunidad.

emocional « Dividir en pasos el proceso de toma de decisiones y de resolu-
Daniel Goleman cién de problemas: por cjemplo, dominar los impulsos, estable-
Apéndix D,pag. 448) cer objetivos, determinar acciones alternativas, anticipar consc-

cuencias, etcétera.

o Comprender el punto de vista de los demds.

« Comprender las normas de conducta (lo que es y lo que no es
una conducta aceptable).

+» Mantener una actitud positiva ante la vida.

« Conciencia de uno mismo: por ejemplo, desarrollar esperanzas
realistas sobre uno mismo.

HABILIDADES DE CONDUCTA

¢ No verbales: comunicarse a través del contacto visual, 1a expre-
sién facial, el tono de voz, los gestos, etcétera.

« Verbales: enviar mensajes claros, responder eficazmente a la
critica, resistir las influencias negativas, escuchar a los demas,
participar en grupos de compaiieros positivos.

Fuente: W.T. Grant Consortium of the School-Based Promotion ol Social Compete_n-
ce, «Drug and Alcohol Prevention Curricula», en J. David Hawkins et al., Communities
That Care (San Francisco: Josscy-Bass, 1992).
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AUTOCONCIENCIA EMOCIONAL

» Mejor reconocimiento y designacién de las emociones.

» Mayor comprensién de las causas de los sentimientos. ‘
» Reconocimiento de las diferencias existentes entre los sentl-

mientos y las acciones.

CONTROL DE LAS EMOCIONES

* Mayor tolerancia a la frustracién y mejor mancjo de la ira.

* Menos agresiones verbales, menos peleas y menos interru pcio-
nes en clase,

* Mayor capacidad de expresar el enfado de una manera adecua-
da, sin necesidad de llegar a las manos.

* Mcnos indice de suspensiones y expulsiones.

* Conducta menos agresiva y menos autodestructiva.

* Sentimicntos m4ds positivos con respecto a uno mismo, la es-
cuela y la familia.

e Mejor control del estrés.

* Menor sensacién de aislamiento y de ansiedad social.

APROVECHAMIENTO PRODUCTIVO
RESULTATS DE DE LAS EMOCIONES

L’APRENENTATGE ¢ Mayor responsabilidad.

SOCIAL | * Capacidad de concentracién y de prestar atencién a la tarea que
EMOQIQNAL se lleve a cabo.

(Intel_-llgenCIa * Mcnor impulsividad y mayor autocontrol,

emocional

* Mejora de las puntuaciones obtenidas en los tests de rendi-

Daniel Goleman miento.

Apeéndix F,pag. 452)

EMPATIA: LA COMPRENSION DE LAS EMOCIONES

* Capacidad de asumir el punto de vista de otra persona.

* Mayor empatia y sensibilidad hacia los sentimientos de los demas.
* Mayor capacidad de escuchar al otro.

DIRIGIR LAS RELACIONES

* Mayor capacidad de analizar y comprender las relaciones.

* Mejora en la capacidad de resolver conflictos y negociar desa-
Cuerdos.

* Mejora en la solucién de los problemas de relacién.

* Mayor afirmatividad y destreza en la comunicacién.

* Mayor popularidad y sociabilidad. Amistad y compromiso con
los comparieros.

* Mayor atractivo social.

* Mis preocupacién y consideracién hacia los demds.

* Més sociables y armoniosos en los grupos.

» Mis participativos, cooperadores y solidarios.
» Mis democriticos en el trato con los demas.



